Spracovanie osobnych udajov

1. Identifikacia udaje prevadzkovatel’a a zodpovednej osoby
Prevadzkovatel'om osobnych udajov je spolo¢nost’ Arriba, s.r.0. So sidlom Mozartova 23, 8§11 02
Bratislava, Slovenska republika. ICO: 35712066, DIC: 2020990004, IC DPH: SK2020990004,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 14141/B.
Orgéan dohl'adu: Regionalny urad verejného zdravotnictva Bratislava so sidlom v Bratislave,
Ruzinovska 8, 820 09 Bratislava, Regionalna veterindrna a $tatna sprava Bratislava, Polianky 8, 841
01 Bratislava.

Spolocnost’ Arriba vymenovala za svojho zodpovedného zastupcu Vieru Retzerovu, e-mailova
adresa: info@cukrarenarriba.sk, telefonne ¢islo 0903262840, 0904238349.

2. Spractvanie osobnych idajov na jednotlivé ucely:
a. Nakup tovaru prostrednictvom e-shopu, dodanie tovaru
Spolocnost’ Arriba spraciiva na ucely nakupu tovaru prostrednictvom E-shopu nasledovné tidaje
zakaznika: meno alebo priezvisko, telefonne Cislo, e-mailova adresu, prostrednictvom telefonicke;j
objednavky zékaznika: meno alebo priezvisko a telefonne cislo.
Spracuvanie osobnych tdajov spolo¢nost’ Arriba v pripade nakupu tovaru prostrednictvom e-shopu,
telefonické objednavky slizi na nevyhnutné plnenie zmluvy o kipe tovaru (Obchodny zdkonnik,
¢.513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich prespisov. Prava kupujiaceho v vzt'ahu k
predavajicemu vyplyvaji zo zakona ¢. 250/2007 Z.z. O ochrane spotrebitel’a.

Prijemcami osobnych udajov st nasledovné osoby:

Lubomira Retzerova, konatel’ firmy Arriba, s.r.0.

Viera Retzerova, konatel’ firmy Arriba, s.t.0.

Zamestnanci firmy Arriba, s.ro.- vSetci, ktory prichadzaja do styku s kasou

a prijemci objednavok.

Synapsys, s.r.0., Grosslingova 45, 811 09, tel.:0911500402 spravca webovej stranky
www.cukrarenArriba.sk

Milan Zavodny, pomoc s pocitacom.

Websupport-Vojéik &Privacy s.r.0., so sidlom: Razusova 28, 040 01 Kosice, ICO: 36827410,
zapisand v Obchodnom registri Okresného spdu Kosicel, odd.: Sro, vloZzka €.: 22270/V, kontaktné
udajme- emai.:privacy@vojcik.eu.

Osobn¢ udaje st spracuvané pocas obdobia plnenia zmluvy o kuipe tovaru a na obdobie 1 rok, pre
pripad spédtného vyhl'adania objednavky za uc¢elom informacie pre zékanika, ak si zakaznik
nevyziada okamzZité vymazanie po uhradeni a vyzdvihnuti tovaru.

b. Predaj tovaru mimo ponuky e-shopu

Spolo¢nost’ Arriba spractiva na ucely predaja tovaru mimo ponuky e-shopu nasledovné osobné
udaje zakanika:

meno alebo priezvisko, detail objednavky a telefénne Cislo.

Pravny zakladom spractivania osobnych udajov je ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR.
Spractivanie osobnych tdajov spolo¢nosti Arriba je nevyhnutné na zaklade Ziadosti zdkaznika o
ktpu tovaru, ktory nie je v ponuke e-shopu. Osobné udaje st spracuvané pocas obdobia plnenia
zmluvy o kiipe tovaru a na obdobie 1rok, pre pripad spatného vyhl'adania objednavky za i¢elom
informacie pre zakanika, ak si zakaznik nevyziada okamzité vymazanie po uhradeni a vyzdvihnuti
tovaru.

c. Nezavdzna objednavka tovaru
Spolo¢nost’ Arriba spracuva na ucely nezavéiznej objednavky tovaru nasledovné osobné idajem
potencialneho zakaznika: meno alebo priezvisko, teleféonne Cislo, e-mailova adresu a udaje o
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nezaviznej objednavke tovaru.

Prijemcami osobnych udajov su nasledovné osoby:

Lubomira Retzerova, konatel’ firmy Arriba, s.r.0.

Viera Retzerova, konatel’ firmy Arriba, s.r.0.

Zamestnanci firmy Arriba, s.ro.- vSetci, ktory prichadzaja do styku s kasou

a prijemci objednavok.

Osobn¢ udaje st spracuvané pocas obdobia plnenia zmluvy o kupe tovaru a na obdobie 1rok, pre
pripad spédtného vyhl'adania objednavky za uc¢elom informacie pre zdkaznika, ak si zdkaznik
nevyziada okamzité vymazanie po uhradeni a vyzdvihnuti tovaru.

d. Registracia a prevadzka e-shopu
Spolocnost’ Arriba spracuva na ucely registracie a prevadzky e -shopu nasledovné osobné udaje:
meno, priezvisko, telefonne Cislo, e-mailovl adresu, historiu objednavok.
Prijemcami osobnych udajov st nasledovné osoby:
LCubomira Retzerova, konatel’ firmy Arriba, s.r.o.
Viera Retzerova, konatel’ firmy Arriba, s.r.o0.
Zamestnanci firmy Arriba, s.ro.- vsetci, ktory prichadzaju do styku s kasou
a prijemci objednavok.
Synapsys, s.r.0., Grosslingova 45, 811 09, tel.:0911500402 spravca webovej stranky
www.cukrarenArriba.sk
Milan Zavodny, pomoc s pocitacom.
Websupport-Vojéik &Privacy s.r.0., so sidlom: Razusova 28, 040 01 Kosice, ICO: 36827410,
zapisana v Obchodnom registri Okresného spdu KoSicel, odd.: Sro, vlozka ¢.: 22270/V, kontaktné
udajme- emai.:privacy@vojcik.eu.
Osobné udaje st spracuvané pocas obdobia plnenia zmluvy o kipe tovaru a na obdobie 1rok, pre
pripad spétného vyhl'adania objednavky za ti¢elom informacie pre zdkaznika, ak si zakaznik
nevyziada okamzité vymazanie po uhradeni a vyzdvihnuti tovaru.

e. Sut'aze na Facebooku

Spolo¢nost’ Arriba spraciiva na ucely realizacie suzazi prostrednictvom Facebooku nasledovné
osobné udaje: tdaje uvedené v profile sut’aZiaceho a v pripade vitaza aj jeho meno, priezvisko,
telefonne cCislo, adresu a fotograciu s vyhrou.

Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR.
Spracuvanie osobnych tdajov spolocnost’ou Arriba je nevyhnutné na ucely realizacie suzaze v
sulade s jej podmiekami.

Prijemcom osobnych Gidajov vitaza v rozsahu fotografie a pripadne aj oznaenie menom a
priezviskom je spolo¢nost’ Facebook Ireland Ltd., so sidlom 4 Grand Canal Square, Gran Canal
Harbour, Dublin 2, Irska republika ako prevadzkovatel’, pri¢om tato spolo¢nost’ bude osobné tidaje
spracuvat’ v sulade so svojou Politikou ochrany osobnych udajov
(https://www.facebook.com/policy.php).

f. Poskytovanie podpory cez Facebook

V pripade, ak sa dotknuta osoba rozhodne poziadat’ o poskytnutie podpory cez Facebook,
spolo¢nost’ Arriba bude spractivat’ osobné tdaje uvedené vo facebookovom profile dotknutej osobe
a udaje, ktoré jej dotknuta osoba sama pocas komunikacie poskytne.

Utelom spracuvania tychto osobnych udajov je poskytnutie podpory na ziadost’ zakanika a
pravnym zékladom spractivania osobnych tidajov je ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) nariadenia GDPR.
Poskytovanie osobnych tidajov a ich spractivanie spolo¢nost'ou Arriba je nevyhnutné na poskytnutie
podpory na ziadost’ zdkaznika.

Prijemcom osobnych udajov vitaza v rozsahu fotografie a pripadne aj oznacenie menom a
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priezviskom je spolo¢nost’ Facebook Ireland Ltd., so sidlom 4 Grand Canal Square, Gran Canal
Harbour, Dublin 2, Irska republika ako prevadzkovatel’, pri¢om tato spolo¢nost’ bude osobné udaje
spracuvat’ v sulade so svojou Politikou ochrany osobnych udajov
(https://www.facebook.com/policy.php).

Osobn¢ udaje st spracuvané pocas doby nevyhnutnej na poskytnutie podpory pozadovane;j
zéakaznikom.

g) kamerovy systém

monitorovanie je vykonavané na zdklade pravneho zakladu podl'a ¢1.6 ods. 1Pism. F) opravneného
zédujmu. Priestor je monitorovany za ucelom ochrany majetku a oséb nachadzajucich sa v predajni.
Slizi len na ochranu a teda nie je mozné spojit’ tvar s menom ¢loveka, okrem zamestnancov firmy
Arriba.

3. Prava dotknutej osoby
Dotknuta osoba ma pravo podat’ ndvrh na za¢atie konania na Urad na ochranu osobnych tdajov
Slovenskej republiky, ak sa domnieva, ze je priamo dotknuta na svojich pravach ustanovenych
Nariadenim GDPR alebo prislusSnymi pravnymi predpismi.

Dotknuta osoba ma voci prevadzkovatel'ovi pravo (i) pozadovat pristup k osobnym udajom, (ii) na
opravu osobnych tdajov, (iii) na vymazanie osobnych tdajov, (iv) na obmedzenie spractivania
osobnych udajov, (v) pravo na prenosnost’ osobnych udajov a (vi) pravo namietat’ proti spraciivaniu
osobnych udajov. Tieto préva si dotknutad osoba mdze uplatnit’ kontaktovanim spoloc¢nosti Arriba:
a) pisomne zaslanim listu na adresu sidla spolo¢nosti s uvedenim mena a priezviska zodpovednej
osoby pod ndzvom spolocnosti,
b) elektronicky zaslanim e-mailu info@cukrarenarriba.sk
c) telefonicky na 0904238349

d) prislusné pravne predpisy
Prislusnym pravnym predpisom je najmé Nariadenie GDPR, aplikovatel'ny zakon o ochrane
osobnych udajov v t¢innom zneni a ostatné aplikovatelné vSeobecne zavdzné pravne predpisy.
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